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82 collaborateurs permanents a fin décembre 2023.

Congés 2022 Congés 2021 Congés 2020
(arrété définitif au 30/06/23) (arrété définitif au 30/06/22) (arrété définitif au 30/06/21)
NOMBRE D’ENTREPRISES ADHERENTES 9177 9066 8638
dont:

.% d’entreprises de moins de 11 salariés 65,3% 65,4% 64,8%
NOMBRE DE SALARIES BENEFICIAIRES 288 757 286033 282211
dont:

. Ouvriers 146 316 145 808 145811

.ETAM 88515 87733 85738

.Cadres 53926 52 492 50 662
CONGES REGLES
dont:

.nombre de reglements 1126303 1093 586 1121676

.nombre de jours réglés 8223952 8210536 8023753
COMMUNICATION
dont:

. Serveur vocal 150 674 173623 171 824

. Standards tél. (Entreprises / Salariés) 117 959 105 397 104 044

. Internet

- Connexion espace Adhérents 2197648 1408 196 753 787
- Connexion espace Salariés 765 593 674521 431605
. Appli «<CNETP salarié» 1111042 822 800 437316

COUT DU CONGE

Exercice 2022 Exercice 2021 Exercice 2020
(au 30/06/23) (au 30/06/22) (au 30/06/21)
Salaires déclarés (en k€) 8313734 7 846 257 7441903
Congés payés et restant a payer 1691 207 1626 801 1517 355
CoUt du congés (en % des salaires déclarés) 20,34% 20,73% 20,39%
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REGIME INTEMPERIES

Campagne 77 Campagne 76 Campagne 75

(au 30/06/23) (au 30/06/22) (au 30/06/21)
Nombre de déclaration d’arrét 98 368 89043 98 793
Nombre d’heures indemnisées 3077599 2628 893 3895350
Montant des remboursements 13415084 10273495 18 753 878

INDICATEURS QUALITE

Taux d’automatisation

Respectdes Fréquentation Fréquentation Fréquentation Taux d’automatisation Taux d’automatisation . .
de réception des

Date délaisde  dusite Internet dusite Internet dusite Internet  de réception des de réception des ) déclarations d’arrét
paiement  Adhérents Salariés global certificats demandes de congés el
Déc.2023  98,94% 4 874 2161 7035 99,80% 99,78% 99,97%
Nov.2023  98,86% 4443 1187 5630 99,56% 99,84% 99,98%
Oct.2023  98,84% 4160 1269 5429 99,83% 99,91% 99,96%
Sept.2023  98,79% 4511 1611 6122 99,65% 99,93% 100,00%
Aolit2023  98,73% 4539 2199 6738 99,55% 99,95% 100,00%
Juil.2023  99,09% 5612 2688 8300 99,74% 99,96% 100,00%
Juin2023  99,08% 5790 2039 7829 98,86% 99,97% 100,00%
Mai 2023 99,06% 6169 3148 9317 99,24% 99,90% 100,00%
Avr. 2023 99,02% 6075 3095 9170 96,46% 99,86% 99,98%
Mars2023  99,05% 5258 1912 7170 96,46% 99,86% 100,00%
Fev.2023 98,87% 5324 1841 7165 99,53% 99,84% 99,99%
Janv.2023  98,81% 5436 2207 7643 99,66% 99,87% 99,98%
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